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Celebi Marina-Antalya’ya “5 Altin Capa”

Celebi Marina-Antalya, Uluslararasi Yat Limanlar Birligi'nin
Uygulama Esaslari dogrultusunda, 2007 yilindan bu yana
yurGttigl yeniden yapilanma calismalari neticesinde, 5 Altin
Capa Oduli’'ne layik gérildi. London Custom House Excel
ingiltere’de diizenlenen térende 5 Altin Capa Oduli’nd, TYHA
Baskani Sam Bourne’in elinden, Celebi Marina-Antalya islet-
me Mudurt Artun Ertem aldi.

Torende konusan TYHA Baskani Sam Bourne; Turkiye marina-
larinin Ust dizey servis standardi ile dikkatleri Gzerine ¢ektigini
belirtti. Turkiye’de 5 Altin Capali marinalarin sayisinin artmasin-
dan bUyuk memnuniyet duyduklarini ifade eden Bourne; bu-
nun, iki Ulke arasindaki sektérel isbirligine blylk katki saglaya-
cagina inandigini sdyledi ve Celebi Marina-Antalya calisanlarini
kutlad.

ingiliz yatcilan davet etti

Torende sz alan Artun Ertem, gerceklestirilen juri denetimi
sonrasinda, 6dult dagtan TYHA Yoénetim Kurulu’na tesek-
kirlerini sunarak, uluslararasi marina yonetim standartlarinin
bilincinde olarak verilen bu énemli 6dult almanin mutlulugunu
yasadiklarini s¢yledi. 80 metreye kadar yat baglanabilen mega
yat iskeleleri ve 200 tonluk travel liftleri ile Akdeniz’de dnemli
bir merkez olmaya devam edeceklerini belirten Ertem, ingiliz
yatcilar Turkiye'de, Celebi Marina-Antalya’da agirlamaktan
bUyUk memnuniyet duyacaklarini da ifade etti. Téren sonun-
da Ertem, TYHA muzesinde sergilenmek Uzere Celebi-Marina
Antalya flamasini yetkililere sundu.

Celebi Marina-Antalya ile, Turkiye'deki 30 marina igerisinde,
5 Altin Capa OdUli’'ni alan marina sayisi da 10’a yiikseldi.

—

Antalya ticari limani ana mendiregi icerisinde 1991 yilinda
faaliyete gegen marina, Mayis 2007’den bu yana, bir Celebi
Holding istiraki olan Celebi Marina ve Yat isletmeciligi A.S.
(Celebi Marina) tarafindan isletiliyor.

Celebi Marina yUksek standartl baglama iskeleleri, teknik
servis ve sosyal tesis olanaklariyla Turk ve dinya halklarinin
bulusma noktasi olarak Ulkemiz deniz turizminin gelismesi-
ne blylk katki saglamayi hedefliyor.

Turkiye’nin 5’nci buytk yat limani olan Celebi Marina de-
nizde 235, karada 300 olmak Uzere toplam 535 adet yat
konaklatma kapasitesine sahip. Ayrica 200 tonluk gezer
vinciyle, Turkiye’nin Akdeniz kiyisindaki en blyUk ¢ekek ka-

Celebi Marina-Antalya

pasitesine sahip olan marinada, yatgilarin ihtiyag duyacagi
her tUrld bakim ve onanim olanagi bulunuyor.

Celebi Marina, kullanicilarin battn ihtiyaclarina cevap vere-
bilen, Akdeniz’in en glvenli marinalarindan biri. Ustiin altya-
pr ve Ustyapr donanimiyla sadece Akdeniz’de degil, dinya-
da da drnek bir yat limani olmayr amagclayan Celebi Marina,
Turk turizmini tanitma misyonuyla hizmet veriyor.

Muhtesem bir dogaya sahip, rizgarlara ve firtinalara karsi
korunakli olan Celebi Marina’nin Antalya uluslararasi hava-
limani ile Bodrum, Fethiye, Marmaris, Datga gibi tatil mer-

kezlerine yakinligi, Gneminin her gegen gun daha da artma-
sini sagliyor. I




CELESI

S

Celebi Marina-Antalya isletme Mudr Artun Ertem, alinan bu énemli ddille ilgili sorularmizi
cevaplandirarak “5 Altin Capa Odull” ile ilgili aciklayici bilgiler verdi.

Altin Capa Odiilii nedir?

Altin Capa Oduli, Uluslararasi Yat Limanlan Birligi (TYHA)
tarafindan, marinalarin standardizasyonunu saglayan ve
marinay! tescil eden bir uygulamadi. Burada Code of
Practice yani Uygulama Esaslari dogrultusunda degerlen-
dirmeler yapllir. Marina, bu degerlendirmeler 1siginda aldigi
puana gore 3, 4 veya 5 Altin Capa olarak tescil edilir. DUn-
yanin gesitli Ulkelerinden marinalar bu 6dule sahiptirler.

Kim ya da hangi kurulus tarafindan verilir bu 6dil?
The Yacht Harbour Association - Uluslararasi Yat Limanlari
Birligi tarafindan verilir.

Bu kurulusun denizcilik sektériindeki yeri ve 6nemi nedir?
Bu kurulus, ingiliz Deniz Federasyonu (British Marine Fe-
deration) ve Uluslararasi Marina Enstitlst (International
Marina Institute) ile bittnlesik calismalar yUriterek Deniz
Turizmi EndUstrisi’nin blyUmesi ve gelisimi icin galismalar
yUrutur. Denizcilik sektérindeki 6nemi, dinyanin gesitli Gl-
kelerindeki marinalar tarafindan taniniyor ve destekleniyor
olmasindan gelir.

Altin Gapa 6duliinG almak igin gerekli kriterler
nelerdir?

Code of Practice yani Uygulama Esaslar kriterlerini yerine
getirmek.

Nasil bir degerlendirme siirecinden gegiyor marinalar?
Aday marina isletmesi TYHA'ya adaylik igin basvurarak, bil-
gilerini iletiyor. TYHA tarafindan yetkilendirilen bir veya birkac
juri Gyesi marinada denetimler yapiyor. Onay listesi Uzerinde
yazil maddelerin pozitif veya negatif cevaplari isaretleniyor.
Puanlamada yeterli notu alan isletmeye, TYHA Yonetim Ku-
rulu kararyla 6dult takdim ediliyor.

Tirkiye’de kag marina bu 6édile sahip?
Ulkemizdeki 30 yat limanindan 10 tanesinde bu &dil var.
Sevindirici olan, bu marinalarin tamaminin 5 Altin Capa’ya

sahip olmasli. Bu da tUlkemizdeki marinalarin kalite ¢izgisini
g&steriyor.

Diinyada bu 6dile sahip ka¢ marina var?

Dunyada bu édule sahip 55 marinanin 10 tanesi Turkiye’de.
Ve Celebi Marina da bunlardan biri oldu.

Ulkemizdeki yirmi yedi marina 4 Altin Capa’ya, iki marina
da 3 Altin Capa’ya sahip.

Odiilii aldiktan sonra da denetimler devam ediyor mu?
Odiilii elde tutmanin da belirli kriterleri var mi?

Evet, denetimler her yil muntazam olarak yapiliyor. Odiilil
elde tutmanin Kkriteri, sistemin dizgun isletiimeye devam
edilmesiyle mUimkadn.

Konuyla ilgili eklemek istediginiz baska bir sey var mi?
Yat limanlarinin fiziki yapilarini, ve genel hizmet standartla-
rini belirleyen, degerlendiren ve strdUrulebilirligini kontrol
eden TYHA gibi bir kurulusun olmasi, bizler icin ¢ok buytk
bir avantaj. Bu olusuma daha genis kapsamli katilimlarin
tesvik edilmesi ve desteklenmesi blyUk dnem tasiyor.

Bir de bu éduller mutlaka énemlidir ancak marina kullani-
cllari tarafindan génulden verilen altin gapalar da oldukga
6nemli. En zoru hizmet verdiginiz insanlardan altin ¢capa
almak. Bu gapalari elde etmenin en temel kriteri ise “kul-
lanici dostu” marina isletmeciliginin  tesis edilebilmesi.
Kullanici dostu olabilmeyi basarabilen isletmeler, bunun
meyvesini zaten sayisal doluluk ve tatminkar gelir olarak
almakta. Bunu basaramayanlar ise bedelini, is ve musteri
kaybli ile 6demekte. Bir marinanin hi¢ ¢apasi olmayabilir
ama o marina, dinyanin en tercih edilen ve begenilen ma-
rinalarindan biri olabili. Onemli olan denizcilik ruhunu, elde
edilen 5 Altin Capa’ya tam olarak yansitabilmek. Denizcilik
anlayisi ve ruhu olmayan, kati isletme politikalari ile yéne-
tilen yat limanlar, kullanici dostu olabilme sansina sahip
degiller. Bizim ekip olarak en temel hedefimiz, marinamizin
kullanici dostu isletmeciligini tesis edebilmek ve bunu mut-
lak mUsteri memnuniyeti ile taglandirmaktir.






